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TERMÉKTÁJÉKOZTATÓ 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
 
Köszönjük megtisztel� bizalmát, hogy a biztosítási védelem iránti 
igényével a TIR Biztosító Egyesületet kereste meg. 

Terméktájékoztatónk célja, hogy a  Casco biztosítás 
leglényegesebb elemeit és szolgáltatásait bemutassa. 
   
Kérjük, hogy az Ön által választott biztosítási fedezetre vonatkozó 
szabályzatokat szíveskedjék gondosan áttanulmányozni! A 
biztosítási feltételek tartalmazzák a megkötend� biztosítási szerz�dés 
jellemz�it, tartamát, a szerz�d� felek jogait és kötelezettségeit. A 
szabályzatok elolvasását a szerz�déskötéskor Önnek aláírásával is 
igazolnia kell. 
 
Személygépjárm�vek és kishaszon-gépjárm�vek esetén a következ� 
szabályzatok vonatkoznak a biztosításra: 

 Casco Általános gépjárm�-biztosítási feltételek 
Személy- és kishaszon-gépjárm� biztosítás különös feltételei 
 
Haszongépjárm�vek esetén a következ� szabályzatok vonatkoznak a 
biztosításra: 

 Casco Általános gépjárm�-biztosítási feltételek 
Haszongépjárm� biztosítás különös feltételei 
 
1., Ki kötheti meg a biztosítást? 
Casco gépjárm�-biztosítási szerz�dést csak az köthet, aki a gépjárm� 
tulajdonosa, vagy akinek egyéb érdeke f�z�dik a gépjárm� 
megóvásához, illetve az, aki a szerz�dést a tulajdonos, illetve a 
gépjárm� megóvásában érdekelt egyéb személy javára köti meg. 
A Biztosított a gépjárm� tulajdonosa. Megegyezhet a Szerz�d�vel, de 
bizonyos esetekben attól elkülönülhet (pl. lízingkonstrukció, 
tartósbérlet stb.). Engedményes hiányában a Biztosított jogosult a 
Biztosító szolgáltatására. 
 
2., Milyen járm�vekre köthet� meg a biztosítás? 
A Biztosító kockázatviselése a kötvényen feltüntetett forgalmi 
rendszámú és alvázszámú, érvényes magyar hatósági jelzésekkel és 
dokumentumokkal ellátott, a biztosítási ajánlaton rögzített 
felszereltséggel rendelkez� és ott meghatározott állapotú gépjárm�re 
terjed ki. Biztosítható gépjárm� kategóriák: személygépkocsi, 
autóbusz, vontató, nyerges vontató, tehergépkocsi, pótkocsi, 
félpótkocsi. 
Az eredeti gyári szériafelszereltséget meghaladó extra felszereltségek 
és tartozékok a szerz�désben feltüntetett értékmeghatározással 
biztosíthatóak, külön díj fizetése mellett.  
A nem beépített, szerelés nélkül kivehet�, hordozható, önállóan 
üzemeltethet� berendezések (mobiltelefon, gyermekülés, stb.) nem 
tartoznak a biztosított berendezések közé. 
 
3., Milyen járm�vekre nem köthet� biztosítás? 
Feltételeink szerint jelenleg nem biztosítható: 

• a taxiként üzemeltetett, vagy 
• Z, V, P vagy E rendszámos járm�, vagy 
• versenyzésre használt, vagy 
• muzeális, vagy 
• veszélyes anyagot szállító, vagy 
• gépjárm� vezet� képzésre használt, vagy 
• a hat hónapnál rövidebb id�tartamra szóló bérleti szerz�dés 

alapján kölcsönadott, vagy 
• 50 000 000 Ft brutto értéket meghaladó érték� gépjárm�vek 

 
4., Hogyan jön létre a szerz�dés? 
A biztosítási szerz�dés a felek írásbeli megállapodásával jön létre. A 
Szerz�d� a biztosítási szerz�dés létrejöttét írásbeli ajánlattal 
kezdeményezi. A biztosítási szerz�dés létrejön, ha a Biztosító az 
ajánlatot a hozzá való beérkezés id�pontjától számított 15 napos 
határid�n belül elfogadja. A Biztosító elfogadó nyilatkozatát a 
biztosítási kötvény kiállítása pótolja. 
 

5., Mikor kezd�dik a biztosító kockázatviselése? 
A Biztosító kockázatviselése az azt követ� nap 0. órakor kezd�dik, 
amikor a Szerz�d� a biztosítás els� díját a Biztosító számlájára vagy 
pénztárába befizeti, vagy amikor az els� díj megfizetésére 
vonatkozóan halasztásban állapodnak meg, vagy a Biztosító díj iránti 
igényét bírósági úton érvényesíti, feltéve, hogy a biztosítási szerz�dés 
létrejön, vagy utóbb létrejött. 
 
6., Mi a biztosítás id�beli hatálya? 
A biztosítási szerz�dés – az ajánlaton, kötvényen rögzített ellenkez� 
megállapodás hiányában – határozatlan tartamú. 
A határozatlan id�tartamú, valamint az egy éves vagy egy évnél 
hosszabb határozott tartamú szerz�dés esetén a biztosítási id�szak egy 
év. A biztosítási évforduló a kockázatviselés kezdetét követ� hónap 
els� napja, kivéve, ha a kockázatviselés a tárgyhónap els� napján 
kezd�dik, mert ekkor ez a nap a biztosítási év kezdete is.  
Az egy évnél rövidebb határozott id�tartamú szerz�déseknél a 
biztosítási id�szak a szerz�désben meghatározott id�tartam. 
 
7., Mikor és hogyan sz�nik meg a biztosítási szerz�dés? 
A szerz�dés díj nem fizetéssel, érdekmúlással, használati mód 
megváltozása miatt valamint felmondással sz�nhet meg. 
A díjfizetés elmaradása a biztosítási szerz�dés megsz�nését vonja 
maga után. Díjfizetés hiányában a biztosítási szerz�dés a biztosítási 
díj esedékességét�l számított 30. nap elteltével megsz�nik, ha addig a 
hátralékos díjat bármely okból nem fizették meg, kivéve, ha a 
Szerz�d� a díjfizetésre a Biztosítótól halasztást kapott, illet�leg a 
Biztosító a díjkövetelését bírósági úton érvényesítette. 
A gépjárm� tulajdonjogában bekövetkezett változással egy id�ben 
megsz�nik a Biztosító kockázatviselése (érdekmúlás). A biztosítási díj 
a kockázatviselés megsz�néséig illeti meg a Biztosítót. Végleges 
forgalomból történ� kivonás esetén a Biztosító kockázatviselése a 
forgalomból való kivonás napján sz�nik meg. A biztosítási díj a 
végleges forgalomból való kivonás napjáig illeti meg a Biztosítót. 
Biztosítási esemény bekövetkezése napján megsz�nik a szerz�dés, ha 
az esemény kapcsán a Biztosított gépjárm� megsemmisült, 
helyreállíthatatlannak min�sült, vagy ellopták és nem került meg. 
Ebben az esetben a biztosítási díj az egész biztosítási évre megilleti a 
Biztosítót. 
Amennyiben a Biztosított gépjárm�vet a szerz�dés id�tartama alatt 
taxiként vagy bérgépkocsiként helyezik üzembe, a szerz�dés az 
ismételt üzembe helyezés napján megsz�nik. A biztosítási díj az 
ismételt üzembe helyezés napjáig megilleti a Biztosítót. 
A határozatlan id�tartamú biztosítási szerz�dés bármely fél részér�l 
írásban felmondható a biztosítási évfordulót legalább 30 nappal 
megel�z�en. Ebben az esetben a szerz�dés a biztosítási id�szak utolsó 
napján megsz�nik. 
 
8., Mi a biztosítás területi hatálya? 
A biztosítási szerz�dés területi hatálya a földrajzi értelemben vett 
Európa, kivéve: Albánia, Belorusszia, Koszovó, Macedónia, 
Moldávia, Oroszország és Ukrajna területe. 
A kivételként felsorolt országok területére a biztosítási fedezet csak a 
Biztosító kifejezett írásbeli engedélyével és pótdíj ellenében 
terjeszthet� ki.  
 
9., Mire terjed ki a biztosítás? 
A biztosított gépjárm�ben, alkatrészeiben és tartozékaiban 
bekövetkezett károk, amelyek az alábbi eseményekkel okozati 
összefüggésben keletkeztek: 

• Töréskár 
• Elemi kár 
• T�zkár 
• Önálló üvegkár 
• Lopáskár, részlopáskár, rongálási és 

vandalizmus kár, rabláskár vagy ezek kísérlete 
A biztosítási események részletes meghatározását a Különös 
Feltételek tartalmazzák. 
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10. Mire nem terjed ki a biztosítás? 
 
A Biztosító kockázatviselése nem terjed ki: 

A kockázatkizárások részletes meghatározását az Általános 
Feltételek tartalmazzák. 

 
11., Mikor mentesül a biztosító a kár megtérítése alól? 
A Biztosító mentesül a fizetési kötelezettsége alól, amennyiben 
bizonyítja, hogy a kárt jogellenesen: 

• a Biztosított, illet�leg a Szerz�d�, 
• vagy a velük közös háztartásban él� közeli 

hozzátartozójuk, 
• a Biztosítottnak a Biztosított gépjárm� üzemeltetésében 

közrem�köd� alkalmazottai, megbízottjai, 
• a Biztosított jogi személynek illetve jogi személyiséggel 

nem rendelkez� társaságnak a tagjai vagy szervei 
szándékosan vagy súlyosan gondatlanul okozták. 

A mentesülések részletes meghatározását az Általános Feltételek 
tartalmazzák. 
 
12., Mikor és hogyan téríti meg a Biztosító a kárt? 
A Biztosító a Különös Feltételekben meghatározott biztosítási 
események bekövetkeztekor a szerz�dés szerinti önrészesedés 
levonásával, a Különös Feltételekben részletezett szabályok (totálkár 
megtérítése, javítással helyreállítható károk megtérítése, mentési és 
szállítási költségek megtérítése, szolgáltatás korkövet� kedvezmény 
igénybevétele esetén) szerint megállapított biztosítási szolgáltatást 
fizeti törvényes magyar fizet�eszközben a Biztosítottnak. 
A Biztosító szolgáltatási kötelezettsége akkor áll fenn, ha a 
gépjárm�ben bekövetkezett károsodás a Szerz�d�/Biztosított 
kárbejelentésében közölt adatokkal, eseményleírással m�szakilag 
azonosítható. 
 
13., Mi az önrészesedés? 
Az önrészesedés a szerz�désben meghatározott azon összeg, amelyet 
a Biztosított a járulékos költségekkel együtt megállapított 
kárösszegb�l maga visel. Az önrészesedés gépjárm�venként és 
biztosítási eseményenként kerül levonásra, abban az esetben is, ha a 
különböz� biztosítási események egy id�ben, egy károkozó 
eseménnyel, vagy folyamattal összefüggésben következtek be. 
 
ÚJDONSÁG! Önrészesedés nélküli biztosítói 
szolgáltatás 
A Különös Feltételekben meghatározott biztosítási szolgáltatási 
összegek önrészesedés levonása nélkül kerülnek kifizetésre az alábbi 
körülmények együttes fennállása esetén: 

• a szerz�dés hatálya alatt az els� káresemény esetében, 
• a káresemény oka töréskár,  
• a kárösszeg 250.000,- Ft. alatt van. 

 
14., Mekkora a biztosítás díja és hogyan kell azt fizetni? 
A biztosítási szerz�dés díja a teljes biztosítási id�szakra el�re, egy 
összegben esedékes. A Szerz�d� és a Biztosító megállapodása szerint 
a díjfizetés félévi, negyedévi illetve havi részletekben (részletfizetés) 
is teljesíthet�. A biztosítás els� díja a biztosítási ajánlat aláírásakor 
esedékes. A folytatólagos díj annak az id�szaknak az els� napján 
esedékes, amelyre a díj vonatkozik.  
A Biztosító amennyiben a biztosítási szerz�dés alapján szolgáltatást 
teljesített, akkor a teljes biztosítási id�szakra járó biztosítási díj 
megfizetését követelheti. A Biztosító a biztosítási ajánlaton és 
kötvényen is feltünteti az alkalmazott díjkedvezményeket és 
pótdíjakat. 
 
A TIR Biztosító Egyesület többféle díjkedvezményt kínál 
ügyfeleinek 

• Kármentességi kedvezmény (casco bónusz) 
• Korkövet� kedvezmény (választható kedvezmény a 

személygépjárm�vek kora alapján) 

• Díjfizetési kedvezmény (banki utalásos fizetési mód, 
valamint negyedéves, féléves, éves díjfizetés gyakoriság) 

• Kedvezmény, ha a gépjárm� nem finanszírozott vagy ha 
finanszírozott, de az öner� mértéke 50% feletti 

• Kedvezmény, ha Autodot vagyonvédelmi eszköz kerül 
beépítésre a gépjárm�be  

 
15., Mi a casco bónusz és hogyan m�ködik? 
Amennyiben a megfigyelési id�szakban a Biztosító nem teljesített 
els� kárkifizetést a szerz�dés terhére és a szerz�dés a megfigyelési 
id�szakban legalább 9 hónapig hatályban volt, a biztosítás 
évfordulójával a Biztosító kármentességi engedményt ad a következ� 
biztosítási id�szak díjából. 
A kármentességi kedvezmény csak egyéni szerz�désekre és az alábbi 
gépjárm� kategóriákra értelmezett: személygépkocsi, autóbusz, 
vontató, nyerges vontató, tehergépkocsi. A casco bónusz egy alap 
(C00) és öt bónusz (C01-C05) osztályból áll.  
A casco bónusz m�ködésének részletes meghatározását az 
Általános Feltételek tartalmazzák. 
 
16., Milyen változásokat kell a biztosítónak bejelenteni? 
Az ajánlaton szerepl� adatokban bekövetkezett változásokat 8 napon 
belül be kell jelenteni a Biztosítónak! A közlésre, illet�leg változás 
bejelentésére irányuló kötelezettség egyaránt terheli a Szerz�d�t és a 
Biztosítottat: egyikük sem védekezhet olyan körülmény vagy változás 
nem tudásával, amelyet bármelyikük elmulasztott a Biztosítóval 
közölni, vagy neki bejelenteni, noha arról tudnia kellett és a közlésre 
illetve bejelentésre köteles lett volna.  
 
17., Mi a teend� kár esetén? 
A Szerz�d�/Biztosított köteles a biztosítási eseményt a Biztosító felé 
az észlelést követ� 2 munkanapon belül bejelenteni, és lehet�vé kell 
tenni a Biztosító számára a biztosítási eseménnyel kapcsolatos 
körülmények vizsgálatát.  
A sérült járm�vet a kárfelvételig, vagy legkés�bb a kár bejelentését 
követ� 5 munkanapig a Biztosított köteles változatlan állapotban 
tartani. A lopásból, rablásból, t�zb�l vagy robbanásból ered� károkat 
az illetékes hatóságnál is be kell jelenteni és az ügyet lezáró joger�s 
határozatot a Biztosítónak meg kell küldeni.  
A káresemények bejelentése történhet: 

• telefonon (210-9633) 
• telefaxon (210-9634) 
• elektronikus formában (kar@tirbiztosito.hu) 
• személyesen  

A telefonon történ� kárbejelentést kárfelvételkor írásban meg kell 
er�síteni. 
 
18., Mi az alkalmazandó jog? 
A  Casco biztosítási szerz�désre a magyar jog rendelkezései az 
irányadók. A felek jogviszonyára az ajánlatban és a kötvényben 
foglaltakat, az Általános és Különös Feltételeket, valamint a Polgári 
Törvénykönyv (Ptk.) és a hatályos jogszabályok vonatkozó 
rendelkezéseit kell alkalmazni. Az eljárások nyelve a magyar. 
 
A TIR Biztosító Egyesület adatai: 
Név: TIR Biztosító Egyesület 
Székhely: 1097 Budapest, Lónyay u. 12.  
Panaszügyek intézése: TIR Biztosító Egyesület Vezérigazgatóság, 
1097 Budapest, Lónyay u.12. 
Levelezési cím: 1461 Budapest, Pf.: 300.  
Telefonszám: 06 (1) 312-3610, 06 (1) 210-9630  
Panaszkezelés: 06 (21) 303-3360 
Fax szám: 06 (1) 302-2467 
E-mail cím: info@tirbiztosito.hu 
Honlap: www.tirbiztosito.hu 
 
Felügyeleti szerv: Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete, 1013 
Budapest, Krisztina krt. 39. 

 


